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MIT WEITBLICK IN DIE ZUKUNFT
Mit über 30 Jahren Praxis in der CRM-Welt zum Arbeitsalltag von morgen: 
Wir unterstützen Kunden auf ihrem individuellen Weg zur Digitalisierung.

Unser Tätigkeitsbereich
Die fortgeschrittene Digitalisierung bietet heute Unternehmen sämtlicher 
Branchen die Chance, sich Märkte oder Marktsegmente neu zu erschlie-
ßen. Dies erfordert revolutionäre Ideen, kreative Lösungswege und neuar-
tige Technologien. Als Software-Entwickler der ersten CRM-Stunde sehen 
wir uns dabei als engagierten, erfahrenen und kompetenten Partner.

Mit unseren Produkten und langjährigem Know-how unterstützen wir 
weltweit Kunden auf ihrem Weg Richtung Industrie 4.0. Aus echter Lei-
denschaft entwickeln wir nutzerorientierte, modulare CRM- und Software-
Lösungen sowie flexibel erweiterbare Low-Code-Plattform-Anwendungen 
für den Arbeitsalltag der Zukunft.

512 Mannjahre reich  
an Erfahrung

in der Software- 
Entwicklung stehen  

für innovative  
Technologien hinter 
den von Praktikern 

entwickelten Funktio-
nalitäten und Designs.

600 aktive Kunden in 
der DACH-Region

und 30 Jahre CRM- 
Praxis garantieren  

professionelle Unter-
stützung in unter-

schiedlichen Branchen 
in über 26 Ländern, auf 

5 Kontinenten.

ca. 25.000 User,  
98% mit Wartung & 

Support

Als einer der größten 
Know-how-Träger im 
Bereich Domino- und 

Outlook-Anwendungen 
inkl. CRM versichern 
wir Ihnen individuelle 

Lösungen von kreativen 
Profis.

ca. 80 Mitarbeitende  
an 4 Standorten

arbeiten für Sie  
in  Deutschland   
und entwickeln 
Software: Made  

in  Germany,  
zu 100% DSGVO- 

konform.

10 Awards für unsere 
Kreativität

haben wir bereits  
für unsere CRM- 

Software erhalten. 
Darunter der Top-100-
Award als Top-Innova-

tor 2017 oder der  
Innovationspreis-IT 

2018.

Starke Business  
Partner

wie HCL, IBM,  
und SAP stehen  
an unserer Seite.

https://www.gedys-intraware.de/
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DAS MANAGEMENT-TEAM
Besteht aus drei erfahrenen Unternehmern und IT-Experten

Joachim Weber
Geschäftsführer

Ralf Geishauser
Geschäftsführer

Frank Hohl
Geschäftsführer

Konkret bedeutet dies
Konkret bedeutet dies: Mit Offenheit für neue Ideen Entscheidungen zu 
fällen (im Hinblick auf die Geschäfte und Strategien des Unternehmens), 
die Entwicklung des Unternehmens zu fördern und den Unternehmens-
wert nachhaltig zu steigern. Die Fähigkeiten des Managements wie zum 
Beispiel neue Möglichkeiten schnell zu erkennen, zukunftsfähige Modelle 

zu entwickeln oder Veränderungen zu initiieren, zu begleiten und dabei 
Mitarbeiter zu motivieren und deren Selbstständigkeit zu fördern, machen 
die Organisation flexibel und anpassungsfähig. Bei ihrer Arbeit haben 
unsere Führungskräfte jederzeit einen Fokus auf den Mehrwert für den 
Kunden sowie auf Transparenz und Authentizität.

https://www.gedys-intraware.de/
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UNSERE BERATER
Nutzen Sie für Ihre Projekte unsere Kenntnisse und Erfahrungen

Dirk Nordmeier
für PLZ: 10-25 | 29-31 | 37-39

  +49 151 11647538

dnordmeier@gedys-intraware.de

Annette Zeller
für PLZ: 26-28 | 32-33 | 44-49 und 58-59

  +49 172 8051801

azeller@gedys-intraware.de

Hans Jürgen Eilers
für PLZ: 40-42 | 50-57 | 66-67 | 90-92 | 95-98

  +49 160 1543642

hjeilers@gedys-intraware.de

Ulrich Desch
für PLZ: 01-09 | 34-36 | 60-65 | 68-69 | 99  
und Österreich

  +49 160 90540542

udesch@gedys-intraware.de

Lars Bolender
für PLZ: 70-79 | 88-89 und die Schweiz

  +49 163 7675839

lbolender@gedys-intraware.de

Isidoro Cucolo
für PLZ: 80-87 | 93-94

  +49 163 7675838

icucolo@gedys-intraware.de

https://www.linkedin.com/in/dirk-nordmeier-57a9081a4/
https://www.linkedin.com/in/lars-bolender-96774a8a/
https://www.linkedin.com/in/annette-zeller-9a0174125/
https://www.linkedin.com/in/ulrich-desch-32569b133/
https://www.linkedin.com/in/hans-j%C3%BCrgen-eilers-crm3897182a/
https://www.linkedin.com/in/icucolo/
https://www.gedys-intraware.de/
mailto:dnordmeier%40gedys-intraware.de?subject=
mailto:azeller%40gedys-intraware.de?subject=
mailto:hjeilers%40gedys-intraware.de?subject=
mailto:udesch%40gedys-intraware.de?subject=
mailto:lbolender%40gedys-intraware.de?subject=
mailto:icucolo%40gedys-intraware.de?subject=
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UNSERE ZIELE UND WERTE

Kundennähe

Kompetenzen erkennen und Stärken optimal 
nutzen ‒ dabei unterstützen wir unsere Kunden. 
Die Einzigartigkeit jedes Kunden steht für uns 
im Mittelpunkt. Aufmerksam geführte Gesprä-
che lassen uns erkennen, wie er denkt, wo seine 
Bedürfnisse liegen und welche Beziehungen er 
anstrebt.

Unser Ziel ist es, ein genaues Bild sämtlicher 
Faktoren zu erhalten, um unsere Auftraggeber 
im Sinne ihrer Interessen zu beraten, einzuwei-
sen und zu schulen.

Verantwortung

Leistung erbringen wir gemeinsam und unsere  
Kunden und Projekte stellen wir dabei in den 
Mittelpunkt. Eigenverantwortliches Handeln 
innerhalb klarer Rahmen wird bei uns unter-
stützt. Wertschätzung und Verantwortungs-
übernahme schreiben wir dabei groß ‒ unter 
unseren Mitarbeitenden und Führungskräften 
sowie gegenüber Kunden, Partnern, Gesellschaft 
und Umwelt. Wir sind sozial engagiert und  
achten auf den nachhaltigen Umgang mit Res-
sourcen.

Vertrauen & Toleranz 

Respekt, Fairness, Offenheit, Wertschätzung und 
gegenseitige Unterstützung prägen unser Ver-
halten am Arbeitsplatz sowie gegenüber unse-
ren Kunden, Lieferanten und Partnern. Toleranz 
und Vielfalt sind für uns selbstverständlich.

Wir unterstützen unsere Mitarbeitenden durch 
flexible Arbeitsplatzgestaltung und fördern  
Weiterbildungsmaßnahmen. So schaffen wir 
eine Atmosphäre von gegenseitigem Vertrauen. 

Höchstleistung

Wir orientieren uns nicht am Durchschnitt, 
sondern streben nach perfekten Ergebnissen. 
Gesetzte Ziele ereichen wir mit intensivem  
Einsatz. Dabei hilft uns die Verknüpfung von 
„frischer Denke“ mit Wissen und Erfahrung. 

Wir meiden Schubladen und fördern kreative 
Prozesse, doch nie ohne unsere Glaubwürdigkeit 
und Professionalität aus dem Auge zu verlieren.

KUNDEN  
UNTERSTÜTZEN 

AUF IHREM INDIVI-
DUELLEN WEG ZUR  
DIGITALISIERUNG

Zuverlässigkeit & Leidenschaft

Unsere positive Sicht auf den Nutzen von Daten 
und Fakten sowie unsere Begeisterung für die 
Pflege langanhaltender Beziehungen in jedwe-
der Hinsicht sind seit 30 Jahren ungebrochen. 
So hat sich über die Zeit ein fundiertes Fachwis-
sen angehäuft, von dem wir unsere Kunden und 
Partner profitieren lassen. 

Motiviert, sorgfältig und verantwortungsbe-
wusst tragen wir Sorge, dass sich Kundenvisio-
nen in durchführbare Maßnahmen verwandeln.

https://www.gedys-intraware.de/
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REFERENZEN

Erfahren Sie, was unsere Kunden 
und Auftraggeber in 26 Ländern, 
verteilt auf 5 Kontinente, über  
GEDYS IntraWare sagen. Einige 
Beispiele finden Sie hier.

Dazu bitte auf die Logos klicken 

https://www.gedys-intraware.de/
https://www.gedys-intraware.de/kunden/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-hurco/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-hurco/
https://www.gedys-intraware.de/kunde/kundenreferenz-christian-bauer/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-gustavo-gusto/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-gustavo-gusto/
https://www.gedys-intraware.de/kunde/kundenreferenz-db-kommunikationstechnik/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-db-kommunikationstechnik/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-berndorf-band/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-berndorf-band/
https://www.gedys-intraware.de/kunde/kundenreferenz-sprinz/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-meemken-wurstwaren/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-meemken-wurstwaren/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-litens/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-litens/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-rekers/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-rekers/
https://www.gedys-intraware.de/kunde/kundenreferenz-poeschl-tabak/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-stroetmann/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-stroetmann/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-rottendorf/
https://www.gedys-intraware.de/referenzen/kundenreferenz-rottendorf/
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In der Pressemitteilung „Klimaschutz: Eine der wichtigsten Aufgaben unserer Gesellschaft“ haben wir  
2019 erstmals veröffentlicht, mit welchen Maßnahmen wir seit Jahren aktiv C02 reduzieren und so zum 
Klimaschutz beitragen. Permanent reduzieren wir die unternehmensinternen Emissionen weiter.

Seit 2010:  
Early adopter

Zu einer Zeit, als CO2-Reduktion 
noch für wenige ein Thema war, 
haben wir uns das Ziel gesetzt, 
30% unseres CO2-Ausstoßes zu 
reduzieren. In Summe konnten wir 
seither eine Reduzierung von 52% 
erzielen. 

Neben dem Einsatz vieler strom-
sparender Maßnahmen (wie z. B. 
Einbau von LEDs & Zeitschaltuh-
ren oder Optimierung von Klima-
anlagen in Serverräumen), haben 
wir auch das Bewusstsein unserer 
Mitarbeiter zur Stromreduzierung 
geschärft.

100% Strom  
aus Solarenergie

Das erreichen wir mit dem Betrieb 
5 großer Photovoltaik-Anlagen, die 
innerhalb der Unternehmensgrup-
pe deutlich mehr Strom produzie-
ren als die GEDYS IntraWare GmbH 
verbraucht.

In dem wir auf erneuerbare Energie  
setzen, leisten wir außerdem einen 
wichtigen Beitrag zur Erhaltung von 
Lebensräumen & Ökosystemen, 
denn durch Solaranlagen kommen 
keine Tiere zu schaden.

430 Tonnen  
CO2-Einsparung/Jahr

Diese Einsparung schaffen wir 
allein mit den eigenen Photovol-
taik-Anlagen der Unternehmens-
gruppe. Dabei konnte die CO2-
Reduktion von 2019 bis heute von 
350 Tonnen auf 430 Tonnen erhöht 
werden, eine vorteilhafte Steige-
rung um etwa 23%.

In der Gruppe nutzen wir außer-
dem regenerative, CO2-neutra-
le Heizsysteme. Zudem werden 
Geschäftsreisen durch die Nutzung 
von Online-Medien minimiert.

31% der Firmenwagen mit 
Plug-in Hybridtechnik

Die neuen Fahrzeug-Modelle  
reduzieren die C02-Emissionen 
nach den Angaben des Herstellers 
unter Verwendung von regenerativ  
erzeugtem Strom bis zu 41% 
gegenüber dem vergleichbaren 
Benziner, das entspricht etwa 15,1 
Tonnen CO2. 

Für die Nutzung der Hybrid-Fahr-
zeuge wurden zwei Ladesäulen 
mit jeweils 11 kW Ladeleistung am 
Standort Fulda installiert. In den 
nächsten Jahren sollen alle Fahr-
zeuge auf die neue Technologie 
umgestellt werden.

KLIMASCHUTZ & CO2-REDUKTION

https://www.gedys-intraware.de/
https://www.gedys-intraware.de/pressemitteilungen/klimaschutz/


Wir unterstützen Sie in allen Phasen der  
CRM-Einführung – von der Beratung über  
die Implementierung bis hin zu Managed- 
Service und Software-as-a-Service.

Zu unserem CRM-Portfolio gehören unter  
anderem: Standardsoftware, Cloud-CRM,  
Mobiles CRM, individuelle Lösungen, Projekt-
management, Support, Workshops und  
Trainings.

Sie wünschen mehr Informationen zu  
unserer Software und zu unseren  
Dienstleistungen? Vielleicht sind  
Sie bereits auf der Suche nach  
einem CRM-Partner und Service-
Provider, der Ihnen Freiraum 
für strategische Aufgaben  
schafft und Ihre IT-Abteilung  
entlastet?

UNSER ANGEBOT
Über 30 Jahre CRM-Praxis

GEDYS IntraWare ist  
ein deutscher Hersteller  
von CRM-Software und  
Dienstleister mit über  
30 Jahren CRM-Praxis. 

Wir freuen uns auf das  
Gespräch mit Ihnen.

SIE MÖCHTEN 
MEHR ERFAHREN?

Sprechen Sie uns an: 
+49 661 9642 - 0 

info@gedys-intraware.de

mailto:info%40gedys-intraware.de?subject=Anfrage
https://youtu.be/74mN7_jf9Gw


06/2023

CRM IST EINE INVESTITION  
in die Zukunfts fähigkeit Ihres Unternehmens

Für die professionelle CRM-Einführung sind Erfahrungen und detaillierte Kenntnisse  
im Bereich Hardware-, Software- und IT-Projektmanagement notwendig.

Wir unterstützen Sie bei jedem Schritt: Von der CRM-Idee bis zur Einführung.

GEDYS IntraWare GmbH I Eigilstraße 2 I 36043 Fulda I www.gedys-intraware.de

Projekte mit 
Begleitung

Die Tatsache, das wir CRM-
Projekte von Anfang bis 
Ende durchgängig beglei-
ten und wir unsere Kunden 
mit Ihren Wünschen tat-
sächlich in den Mittelpunkt 
stellen, sorgt immer wieder 
für Begeisterung. Denn das 
wird bei uns gelebt.

Full Service 
Anbieter

Im Kick-off zu Beginn bera-
ten Sie unsere Experten zu 
Ihren Spezial-Anforderun-
gen. Im Anschluss küm-
mern Sie sich um Customi-
zing, User-Training sowie 
benötigte Services aus 
unserem Haus, wie z. B. 
Hosting oder Server- 
Monitoring.

Software Made  
in Germany

Ca. 80 Mitarbeitende 
arbeiten für Sie von  
4 Standorten in Deutsch-
land aus: Software Made in 
Germany, zu 100% DSGVO-
konform, inklusive siche-
rem Managed Hosting in 
Deutschland in unserer 
Cloud-CRM-Lösung.

Schnelle Ideen- 
Umsetzung

Wir haben die Fähigkei-
ten und Technologien, 
um Ideen unserer Kunden 
schneller in eine CRM-Soft-
ware-Lösung umsetzen 
zu können als andere. Das 
behaupten wir nicht nur, 
wir können es auch bele-
gen, zum Beispiel hier.

Beratung auf 
Augenhöhe

Mit über 30 Jahren Erfah-
rung bieten wir kompe-
tente Beratung und Unter-
stützung auf Augenhöhe. 
Als Unternehmen aus dem 
Mittelstand sehen wir uns 
als kompetenten  
Partner für alle Branchen 
und Fachbereiche.
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https://www.youtube.com/user/GEDYSIntraWareGmbH
https://twitter.com/gedysintraware
https://www.xing.com/pages/gedysintrawaregmbh
https://www.facebook.com/gedysintraware
https://www.linkedin.com/company/gedys-intraware-gmbh
https://www.linkedin.com/company/gedys-intraware-gmbh
https://www.instagram.com/gedys_intraware/
https://www.gedys-intraware.de/
https://www.gedys-intraware.de/
https://www.gedys-intraware.de/service/crm-beratung-ansprechpartner/
https://www.gedys-intraware.de/service/application-monitoring/
https://www.gedys-intraware.de/service/application-monitoring/
https://www.gedys-intraware.de/produkte/cloud-crm/
https://www.gedys-intraware.de/produkte/crm-software/
https://www.gedys-intraware.de/produkte/crm-software/
https://www.gedys-intraware.de/kunde/kundenreferenz-hurco/
https://www.gedys-intraware.de/branchen/
https://www.gedys-intraware.de/fachbereiche/

